Junta _ | Consejeria de Salud CONTINUAEN LA
de Andalucia | yConsumo CONTRAPORTADA

12 PRUEBA; CUESTIONARIO TEORICO ACCESO: LIBRE
22 PRUEBA; CUESTIONARIO PRACTICO

NCURSOQ-OPOSICION PARA CUBRIR PILAZAS BASICAS VACANTES:
PERSONAL DE LAVANDERIA-PLANCHADO 2021 — EXAMEN APLAZADO

ADVERTENCIAS:

e ESTA PROHIBIDA LA ENTRADA AL AULA Y PUESTO DE EXAMEN con MOVIL (o
dispositivo electrénico conectado a datos, en general).

e ENLA CONTRAPORTADA DE ESTE CUADERNILLO ENCONTRARA,INSTRUCCIONES
QUE DEBE SEGUIR EN CASO DE HABER OLVIDADO DEJAR EL MOVIL ANTES DE
ACCEDER AL AULA DE EXAMEN.

e ESTA PROHIBIDO HABLAR DESDE EL INICIO DE LA PRUEBA.
e NO ABRA EL CUADERNILLO HASTA QUE SE LE INDIQUE.

e EL INCUMPLIIMIENTO DE LAS INSTRUCCIONES SUPONDRA LA EXPULSION DEL
PROCESO.

e Compruebe que en su ««Hoja de Respuestas» estan sus datos personales, que son
correctos, y no olvide firmarla.

e Eltiempo de duracién de las dos pruebas es de tres horas.

e Paraabrireste cuadernillo,rompacel precinto.

e Siobserva alguna anomalia en la impresién del cuadernillo, solicite su sustitucion. PARA ELLO
LEVANTE LA MANO Y ESPERE EN SILENCIO A SER ATENDIDO POR LAS PERSONAS
QUE ESTAN VIGILANDO EL EXAMEN.

o Este cuadernillo incluye las preguntas correspondientes a la «12 PRUEBA: CUESTIONARIO
TEORICO» y «22 PRUEBA: CUESTIONARIO PRACTICO».

12 PRUEBA: CUESTIONARIO TEORICO

e Esta prueba consta de 100 preguntas, numeradas de la 1 a la 100, y 3 de reserva,
situadas al final del cuestionario, numeradas de la 151 a la 153.

o Las preguntas de esta prueba deben ser contestadas en la «<Hoja de Respuestas»,
numeradas de la 1 a la 100.

o Las preguntas de reserva deben ser contestadas en la zona destinada a ««Reserva de
la «Hoja de Respuestas», numeradas de la 151 a la 153.

¢ Todas las preguntas de esta prueba tienen el mismo valor.
e Las contestaciones erréneas se penalizaran con ¥ del valor del acierto.

22 PRUEBA: CUESTIONARIO PRACTICO

e Esta prueba consta de 50 preguntas, numeradas de la 101 a la 150.

o Las preguntas de esta prueba deben ser contestadas en la «Hoja de Respuestas»,
numerada de la 101 a la 150.
e Todas las preguntas de esta prueba tienen el mismo valor.

e Las contestaciones erréneas se penalizaran con % del valor delacierto.

e Todas las preguntas tienen 4 respuestas alternativas, siendo sélo una de ellas la correcta.

¢ Solo se calificaran las respuestas marcadas en su «Hoja de Respuestas».

e Compruebe siempre que el nimero de respuesta que sefiale en su ««Hoja de Respuestas» es el
que corresponde al numero de pregunta del cuadernillo.

o Este cuadernillo puede utilizarse en su totalidad como borrador.

SOBRE LA FORMA DE CONTESTAR SU «HOJA DE RESPUESTAS», LEA MUY
ATENTAMENTE LAS INSTRUCCIONES QUE FIGURAN AL DORSO DE LA MISMA.

ESTE CUESTIONARIO DEBERA ENTREGARSE EN SU TOTALIDAD AL FINALIZAR EL
EJERCICIO. Si desea un ejemplar puede obtenerlo en la paginaweb del Organismo.

ABRIR SOLAMENTE A LA INDICACION DEL TRIBUNAL






SAS_PERSONAL DE CUESTIONARIO
LAVANDERIA-PLANCHADO 2021 TEORICO

/ TURNO LIBRE / PRUEBA

APLAZADA

1 Los proyectos de reforma de la Constitucion Espafola vigente:

A) Deberan ser aprobados por la mayoria absoluta del Congreso de los Diputados.

B) Deberan ser aprobados por una mayoria de tres quintos de cada una de las Camaras.
C) Deberén ser aprobados por las Camaras Parlamentarias de todas las Comunidades
Auténomas, por mayoria simple en cada una de ellas.

D) No son posibles segun el texto constitucional.

2 El Titulo I de la Constitucidén Espafiola de 1978 se dedica a los derechos y deberes
fundamentales, pero ¢sabria indicar en qué Capitulo de este Titulo de nuestra
Constitucion se establecen las condiciones o situaciones en las que pueden
suspenderse determinados derechos y libertades?

A) En el Capitulo cuarto.
B) En el Capitulo octavo.
C) En el Capitulo noveno.
D) En el Capitulo quinto.

3 Segun establece nuestra vigente Constitucion, ¢a quién o a qué institucién
corresponde sancionar y promulgar las leyes en Espafia?
A) Al Rey.
B) Al Presidente/a del Gobierno.
C) Al Congreso de los Diputados.
D) Al Senado.

4  Segun la Constitucion espafola de 1978, ¢en qué institucion del Estado se encuentra
el poder judicial?
A) En las Cortes Generales.
B) En el Gobierno.
C) En los Tribunales de Justicia.
D) En el Defensor del Pueblo.

5 Los Reglamentos (como los decretos y 0rdenes) son normas juridicas subordinadas
alas leyes. En nuestra Comunidad Auténoma, ¢a quién corresponde ejercer la
potestad reglamentaria general?

A) Al Parlamento de Andalucia.

B) Al Tribunal Superior de Justicia de Andalucia.

C) Al Consejo de Gobierno de la Junta de Andalucia.
D) Al Presidente de la Junta de Andalucia.
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Segun se establece en el Estatuto de Autonomia de Andalucia, la sede del
Parlamento, de la Presidencia de la Juntay del Consejo de Gobierno es:

A) La ciudad de Seuvilla.

B) La ciudad de Antequera.

C) La ciudad de Granada.

D) La ciudad de Antequera, donde se firmo en 1883 la Constitucion Federal Andaluza.

¢ Sobre qué materia o institucion de las siguientes tiene competencias la Comunidad
Autonoma de Andalucia?

A) La defensa de su territorio.

B) La salud, sanidad y farmacia.

C) La policia nacional.

D) La politica exterior y relaciones internacionales.

Entre los derechos ciudadanos que reconoce explicitamente nuestra Ley de Salud de
Andalucia (Ley 2/1998), en su articulo 6, se encuentra:

A) La libre eleccion de hospital, sin ninguna restriccion.

B) El acceso a su historial clinico.

C) La tercera y cuarta opinién médicas en determinados procesos.
D) La asistencia médica para asegurar una muerte digna.

Segun la Ley General de Sanidad (LGS, de 25 de abril de 1986), ¢,cuél es un deber que
tienen todos los ciudadanos con las instituciones y organismos del sistema sanitario?

A) Tomar los medicamentos que les prescriban sus médicos.

B) Cumplir las prescripciones generales de naturaleza sanitaria comunes a toda la poblacién,
asi como las especificas determinadas por los Servicios Sanitarios.

C) Compensar econdmicamente los gastos derivados de su asistencia sanitaria, mediante el
copago gue se establezca en cada Servicio de Salud.

D) Todos los anteriores son deberes ciudadanos reconocidos en la LGS.

El todavia vigente IV Plan Andaluz de Salud, (2013-2020), se organiza en:

A) 2 Lineas estratégicas y 25 Compromisos.
B) 6 Planes, 24 Lineas y 92 Compromisos.

C) 6 Compromisos, 24 Metas y 92 Objetivos.
D) 6 Lineas estratégicas y 92 Compromisos.

El Sistema Sanitario Publico de Andalucia (SSPA) esta compuesto por: (sefale la
respuesta FALSA)

A) Los centros, servicios y establecimientos de titularidad privada que tengan algun concierto
o convenio de colaboracion con la Administracion Sanitaria de la Junta de Andalucia.

B) Los centros, servicios y establecimientos sanitarios de las Diputaciones, Ayuntamientos y
cualesquiera otras Administraciones territoriales intracomunitarias.

C) Los centros, servicios y establecimientos sanitarios de organismos, empresas publicas o
cualesquiera otras entidades de naturaleza o titularidad publica admitidas en derecho,
adscritas a la Administracion Sanitaria de la Junta de Andalucia.

D) Los centros, servicios y establecimientos sanitarios publicos integrados en el Servicio
Andaluz de Salud o adscritos al mismo.
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El SAS (Servicio Andaluz de Salud) tiene dos niveles de atencion sanitaria a los
ciudadanos, que son:

A) Atencion primaria y Atencion hospitalaria (también conocida como atencion
especializada).

B) Atencion primaria y Atencion ambulatoria.

C) Atencion primaria y Atencién de emergencia.

D) Atencion ambulatoria y Atencién domiciliaria.

Seguln la ultima actualizacién del Mapa Sanitario de nuestra Comunidad Auténoma
(Orden de 17 de junio de 2020, por la que se actualiza el Mapa de Atencion Primaria de
Salud de Andalucia), ¢cuantos Distritos Sanitarios existen en Andalucia?

A) 34.
B) 26.
C) 8.

D) 24.

Segun el Decreto 462/1996, sobre ordenacion de la Asistencia Especializada y
Organos de Direccién de los Hospitales, en situaciones excepcionales, la Junta
Facultativa podra solicitar la revocacion de la persona que ostente el cargo de Director
Médico, tras acuerdo motivado del pleno de la Juntay con el voto de al menos:

A) Mayoria absoluta de los miembros presentes.
B) La mitad mas uno de sus miembros.

C) Dos tercios de sus miembros.

D) Setenta y cinco por ciento de sus miembros.

La Ley 55/2003, de 16 de diciembre, del Estatuto Marco del personal estatutario de los
servicios de salud:

A) Tiene por objeto establecer las bases reguladoras de la relacion funcionarial especial del
personal estatutario de los servicios de salud que conforman el Sistema Nacional de Salud.
B) Desarroll6 -para el personal estatutario en todos los servicios de salud- lo establecido en
la Ley 30/1984, de 2 de agosto, de Medidas para la Reforma de la Funcién Publica.

C) Es aplicable al personal estatutario que desempefia su funcion en los servicios sanitarios
de la Administracion General del Estado, siendo legislacion supletoria a las normas de las
Comunidades Autondmicas en los centros y servicios sanitarios establecidos en cada una de
ellas.

D) Todas las anteriores son correctas.

En una de las siguientes situaciones administrativas, la persona funcionaria no
recibira retribuciones, ni tampoco le contara el tiempo que permanezca en tal
situacion a efectos de ascensos, trienios y derechos en el régimen de Seguridad
Social gue le sea de aplicacién. ¢Cual es?

A) Excedencia voluntaria por interés particular.

B) Excedencia por razon de violencia de género.

C) Excedencia por cuidado de familiares.

D) La situacion administrativa descrita en la pregunta no existe.
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El incumplimiento del deber de respeto a la Constitucion y al Estatuto de Autonomia
de la comunidad autébnoma, en el ejercicio de la funcién publica, es una falta que el
Estatuto Marco tipifica como:

A) Grave.

B) Muy grave.
C) Leve.

D) Delito.

¢A qué se deben las desigualdades que siguen existiendo hoy entre hombres y
mujeres?

A) A causas naturales.

B) A conductas y comportamientos que se van aprendiendo a través de la educacion y
tradiciones sociales.

C) A que tienen sexo diferente, que los clasifica en varones y hembras.

D) A las politicas publicas.

La Ley de violencia de género en Andalucia (Ley 12/2007, de 26 de noviembre)
considera victimas de violencia de género no solo a la mujer que, por el hecho de
serlo, sufre un dafio o perjuicio sobre su persona, sino también a alguna de las
siguientes personas:

A) Todos los hijos e hijas de la mujer que sufre violencia de género.

B) Las personas menores de edad, las personas mayores, las personas con discapacidad o
en situacion de dependencia, que estén sujetas a la tutela o guarda y custodia de la mujer
victima de violencia de género y que convivan en el entorno violento.

C) Los hijos e hijas de la mujer que haya sido asesinada por su pareja.

D) Todas las respuestas anteriores son correctas.

Segun la Ley de Autonomia del Paciente (Ley 41/2002, de 14 de noviembre), que
también regula los derechos y obligaciones en materia de informacion y
documentacién clinica, se define ésta (la documentacion clinica) como:

A) El soporte de cualquier tipo o clase que contiene un conjunto de datos e informaciones de
caracter asistencial.

B) El sobre o carpeta que contiene la historia clinica de cada paciente.

C) El conjunto de documentos escritos que contiene datos e informaciones de caracter
asistencial de una persona.

D) El conjunto de historias clinicas que tiene archivado un Servicio de Documentacion
Clinica de un hospital.

Son caracteristicas de un local de lavanderia:

A) Las ventanas deberan tener una altura superior a 1,5 metros.

B) El sistema de circulacién de agua para su reutilizacion.

C) La identificacion de espacios por colores.

D) Todas las fases del proceso deben localizarse en una misma zona.
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Las lavanderias hospitalarias:

A) Deben estar localizadas preferentemente en varias superficies, proximas a las centrales
de abastecimiento.

B) Deben estar localizadas preferentemente en una sola superficie, préxima a las centrales
de abastecimiento.

C) Deben estar localizadas preferentemente en varias superficies, lejanas a las centrales de
abastecimiento.
D) Deben estar localizadas preferentemente en una sola superficie, lejana a las centrales de
abastecimiento.

¢,Cuél de las siguientes afirmaciones es correcta?

A) Los ascensores 0 montacargas destinados a trasladar ropa sucia, no podran utilizarse
para la ropa limpia.

B) La circulacion de la ropa en la lavanderia se separa en dos circuitos, que se cruzan
constantemente.

C) Los carros destinados al transporte de ropa sucia pueden utilizarse para el traslado de
ropa limpia.

D) Los carros destinados al transporte de ropa limpia pueden utilizarse para el traslado de
ropa sucia.

En la seccion de lavado de las lavanderias con tinel y secadoras, el local deberéa
tener, como minimo, una altura de techo de:

A) 3 metros.
B) 3,5 metros.
C) 4 metros.
D) 5 metros.

Las instalaciones de una lavanderia dentro del recinto hospitalario:

A) No precisan acceso a vehiculos de carga y descarga.

B) La entrada y salida de ropa se realiza por el mismo sitio.

C) Se ubicaran siempre en lugar cercano a las instalaciones de suministro eléctrico, agua,
etc.

D) No requieren vestuarios ni aseos de personal propios.

Laropaque sale del proceso de lavado:

A) Debe separarse en lotes para secado.

B) Debe separarse en lotes de ropa de linea para el planchado.
C) Debe separarse en lotes de ropa de forma.

D) Todas las respuestas son correctas.

¢Cudl de estas tareas se desarrolla en el Area de Empaquetamiento y Distribucion?

A) Planchado en calandra de ropa de linea o lisa.
B) Seleccion del programa de lavado.

C) Planchado de toallas.

D) Recepcién de ropa planchada.
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Son fases del circuito limpio:

A) Lavado, planchado y plegado.

B) Secado, planchado, plegado y almacenamiento.

C) Centrifugado, secado, planchado y plegado.

D) Centrifugado, secado, planchado y almacenamiento.

En la seccion de lavado de las lavanderias con transporte aéreo, la altura del local
debera tener, como minimo, una altura de techo de:

A) 6 metros.
B) 5 metros.
C) 4 metros.
D) 3,5 metros.

¢Se puede aprovechar el aire del entorno de la zona sucia para laimpulsion a la zona
limpia?

A) En ningun caso.

B) Es lo mas recomendable.

C) Se puede aprovechar ocasionalmente.

D) Si, cuando exista una camara de vacio entre ambas zonas.

El control de las condiciones higiénico-sanitarias de las instalaciones corresponde al:

A) Personal de la lavanderia.

B) Personal de enfermeria.

C) Servicio de Medicina Preventiva.
D) Servicio de limpieza.

Indique larespuesta correcta sobre la barrera sanitaria de la lavanderia:

A) La ropa sucia entra en el tunel por una boca situada en la zona limpia.

B) Es necesario crear una presion de aire negativa en la zona limpia.

C) Es necesario crear una presion de aire negativa en la zona sucia.

D) Tras el proceso de lavado, la ropa sale por la abertura situada en la zona sucia.

El modelo de lavanderia centralizada:

A) Tiene gestion propia dentro del centro de gasto.

B) No permite contar con presupuesto propio

C) La adquisicion de materiales y renovacién de equipos corresponde a la Gobernanta
D) No puede atender mas ropa que la de su centro.

¢, Cual de las siguientes areas organizativas NO forma parte de la lavanderia
hospitalaria?

A) Area de planchado y secado.

B) Area de costura.

C) Area de compras y contabilidad.

D) Area de empaquetamiento y distribucion.
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Los suelos de una lavanderia deberan ser:

A) Antideslizantes y porosos.

B) Antideslizantes y discontinuos.

C) Antideslizantes, continuos y porosos.

D) Antideslizantes, continuos y no porosos.

¢, Qué sistema se utiliza en un "tren de planchado"?

A) Sistema central.

B) Sistema continuo.

C) Sistema discontinuo.

D) Sistema continuo/discontinuo.

El sistema discontinuo de lavado:

A) Es el que se utiliza para grandes volimenes de ropa.
B) Es el que utiliza el tunel de lavado.

C) Consiste en la separacion de las fases en el tiempo.

D) En este sistema el agua se puede recircular y reutilizar.

Laropa de forma se clasifica:

A) Automaticamente.

B) Manualmente.

C) No se clasifica.

D) Se clasifica solo la de los médicos.

El brazo aspirante o soplante puede ser un complemento de:

A) La calandra.

B) Las planchas manuales.

C) Las centrales de planchado.
D) Los robots de planchado.

¢Como se aplica el calor con una plancha de calderin?

A) Desde 30 centimetros de distancia.

B) Desde 5 centimetros de distancia.

C) Desde un metro de distancia.

D) Directamente en contacto con el tejido.

Las tolvas son:

A) Cintas transportadoras para el desplazamiento mecanico de la ropa.

B) Conductos para el transporte de las prendas, por los que caen utilizando la gravedad.
C) Soportes gue se utilizan para colocar la maquinaria a una altura mas comoda.

D) Un sistema de railes donde se cuelgan las bolsas con los lotes de ropa.

En el sistema continuo o tunel de lavado:

A) El aprovechamiento del agua es peor que en el sistema convencional.
B) Supone un aumento de los costes.

C) El sistema resulta ventajoso cuando el volumen de ropa es elevado.

D) El sistema no resulta ventajoso cuando el volumen de ropa es elevado.
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La unidad de desmanchado:

A) Esta formada por un mueble con mesa de acero inoxidable que incluye una pistola de
desmanchado para aplicacion solo en frio.

B) Esta formada por un mueble con mesa de acero inoxidable que incluye pistolas de
desmanchado para aplicacion solo con calor.

C) Esté formada por un mueble con mesa de acero inoxidable que incluye una pistola de
desmanchado para aplicacion en frio o con vapor.

D) Esta formada por un mueble con mesa de acero inoxidable que incluye una pistola de
desmanchado para aplicacion solo con vapor.

Las toallas y otras prendas de tejido con rizo se planchan:

A) En la prensa.

B) En las calandras.

C) Con la plancha manual.
D) No se planchan.

En el sistema continuo de lavado:

A) Se utiliza la lavadora convencional.

B) El agua utilizada es evacuada por el desagtie.

C) Consiste en la separacion de las fases en el tiempo.
D) El agua se puede recircular y reutilizar.

¢De qué dependera la cantidad de ropa que se va a procesar en una lavanderia?

A) De los criterios del personal de mantenimiento.

B) De las instrucciones del fabricante de las lavadoras.

C) Del numero de usuarios y residentes que produzcan ropa sucia.
D) Todas las respuestas son correctas.

Laropalisao de linea:

A) No se plancha.

B) Se plancha en la prensa.

C) Se plancha en las calandras.

D) Se plancha con la plancha manual.

Cualquier zona o medio utilizado para la manipulacion, almacenamiento o transporte

de ropa sucia, se limpiara y desinfectara:

A) Una vez a la semana.
B) Una vez cada tres dias.
C) Una vez cada dos dias.
D) Diariamente.

¢,Como se realiza la centrifugacion de laropa?
A) Por presion.
B) Por movimientos ascendentes a gran velocidad.

C) Por calor.
D) Por giros rapidos.
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Se clasifica como ropa lisa o de linea:

A) Los uniformes.
B) Las batas.

C) Las sabanas.
D) Los pijamas.

Sefiala el tipo de fibras que NO existen:

A) Fibras naturales.
B) Fibras artificiales.
C) Fibras sintéticas.
D) Fibras anatémicas.

Son fibras artificiales:

A) El acetato.

B) EI miraguano.
C) El ramio.

D) El yute.

Ropa tratada:

A) Es la cantidad de ropa sucia que entra en la lavanderia.
B) Es la cantidad de ropa planchada que se empaqueta.

C) Es la cantidad de ropa empaquetada para la distribucion.
D) Es toda la ropa limpia.

Son riesgos ergondmicos en la lavanderia:

A) Descarga eléctrica.

B) Contaminacion por fluidos corporales.
C) Accidentes por perfurocortantes.

D) Dolor lumbar por mala postura.

Son tejidos de hilos levantados:

A) El crepe.

B) La pana.

C) La muselina.
D) El cheviot.

Los tratamientos de lavado, secado y planchado provocan:

A) Un mantenimiento integral de los tejidos.
B) La decoloracién de los tejidos.

C) Fortalecer las fibras de los tejidos.

D) Todas las respuestas son correctas.

Cuando una fibra es de mala calidad:

A) Tienen mejor resistencia y elasticidad.
B) Tienen mayor suavidad y confort.

C) Encogen mas facilmente.

D) Ninguna es correcta.
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El agua con concentracion alta de sales:

A) Recorre mejor los conductos de las maquinas, no obstruyéndolas.
B) No origina manchas en las prendas.

C) Interfiere en la correcta accion de los productos de lavado.

D) Favorece el lavado de las prendas.

Cuanta mas concentracion de sales tiene el agua:

A) Es més blanda.

B) Es mas pura.

C) Es mas dura.

D) No determina la dureza del agua.

Es unafibra de origen vegetal:

A) La lana.
B) El lino.

C) La seda.
D) Los pelos.

Ropa producida es:

A) Es la cantidad de ropa sucia que entra en la lavanderia.

B) Es la cantidad de ropa que se somete al proceso de lavado y pasteurizacion.

C) Es la cantidad de ropa que se somete al proceso de lavado e higienizacion.

D) Es la cantidad de ropa que ha sido sometida a todo el proceso: lavado planchado y
empaquetado.

¢Como se denominan las sustancias con pH bajo?

A) Alcalinas.

B) Acidas.

C) Neutras.

D) Compuestas.

¢, Qué caracteristicas debe tener un desinfectante?

A) Corrosivo.
B) Bactericida.
C) Liquido.

D) Sdlido.

¢,Como se mide la velocidad del centrifugado?

A) En revoluciones por minuto (RPM).
B) En decibelios (db).

C) En Amperios (A).

D) En kilometros (km).
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Es una ventaja de la lavanderia horizontal:

A) El uso de la gravedad para el transporte de la ropa.

B) Es més sencilla la instalacion de los equipos y la conexion de todo el sistema.
C) Es mas facil evitar la contaminacion cruzada.

D) Todas las anteriores.

Son instrumentos para larecogida de datos en los procedimientos de calidad:

A) Las quejas y sugerencias de los clientes.
B) Los indicadores de calidad.

C) El manual de calidad.

D) El manual de procedimiento.

La organizacién en los grupos de trabajo es:
A) Muy jerarquica.

B) No existe jerarquia.

C) No existe responsable.

D) El grupo es autosuficiente.

La calidad percibida por el cliente o calidad externa:

A) Es un concepto subijetivo y variable en funcién de la poblacion a la que se destina el
producto.

B) Se basa en la planificacion de la empresa.

C) Se basa en el cumplimiento de los objetivos planteados.

D) Es un concepto objetivo y bien definido.

¢ Qué caracteristica NO corresponde al trabajo en equipo?

A) Todas las personas estan orientadas hacia una meta comun.

B) Todas las personas trabajan de manera coordinada para la ejecucion de un proyecto.
C) Todos juntos trabajando en equipo somos mas eficaces que la sumatoria de todos
nuestros trabajos individuales.

D) Cada uno hace simplemente una parte del trabajo, para llegar mas rapido y mejor.

De acuerdo con el Plan de Gestién de Residuos del Servicio Andaluz de Salud, los
medicamentos citostaticos deben almacenarse:

A) En el Servicio de Farmacia.

B) En el hospital de dia onco-hematolégico.
C) En el hospital de dia onco-ginecoldgico.
D) Las respuestas B) y C) son correctas.

Los efectos de los fosfatos que contienen algunos detergentes producen:

A) Acidificacion del medio.

B) Contaminacién del aire.

C) Eutrofizacion de las aguas.
D) Contaminacién atmosférica.
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74
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¢, Qué caracteristicas deben tener los contenedores donde se depositan envases con
residuos?

A) Impermeables.

B) De facil limpieza.

C) Con tapa de cierre hermético.

D) Todas las opciones con correctas.

Sefiale la respuesta correcta, con respecto a los niveles de ruido:

A) La duracion del ruido se mide en decibelios.

B) La frecuencia del ruido se mide en decibelios.

C) La intensidad del ruido se mide en decibelios.

D) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta.

Segun la Clasificacion de residuos del Plan de Gestion de Residuos del SAS, los
restos de comida que se generan en las plantas de hospitalizacion, se consideran:

A) Grupo |. Residuos generales asimilables a urbanos.
B) Grupo Il. Residuos sanitarios asimilables a urbanos.
C) Grupo Il A. Residuos peligrosos sanitarios.

D) Grupo IlIB. Residuos quimicos y citostaticos.

Se definen como residuos:

A) Aquellas cosas, sustancias, desechos u objetos que ya no tienen la utilidad inicial.
B) Aquello que ya no interesa.

C) Solo aquellas sustancias contaminantes que ya no tienen utilidad.

D) La emision de particulas contaminantes que se acumulan en la atmésfera.

Al calentarse la tierra por la energia solar recibida:

A) Emite radiaciones de onda corta.

B) Emite radiacién infrarroja de longitud de onda mas larga que la que recibe.
C) Emites rayos X.

D) Emite radiacion UX.

En las lavanderias hospitalarias:

A) Es necesario adoptar medidas para prevenir los riesgos laborales.

B) No es necesario adoptar medidas para prevenir los riesgos laborales.
C) Es indiferente adoptar medidas para prevenir los riesgos laborales.
D) Todas las respuestas son correctas.

Sefale qué medida preventiva NO corresponde para mejorar la seguridad de los
riesgos derivados de los locales y equipos de trabajo:

A) Comprar maquinas y herramientas seguras, que tengan el marcado CE.
B) Comprobar que los sistemas de parada de las maquinas son eficaces.
C) Utilizar los aparatos eléctricos con manos humedas.

D) Disponer de suelos antideslizantes.
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79 Mantener los locales de trabajo limpios y ordenados, se realiza con el siguiente fin:

A) Que queden libres de obstaculos las vias y zonas de trabajo.
B) Mantener unas condiciones ambientales optimas.

C) Evitar con ello la posibilidad de sufrir un accidente.

D) Las tres respuestas anteriores son correctas.

80 Las mujeres y los trabajadores de edad avanzada, no deberian manejar cargas
superiores a:
A) 10 kg.
B) 15 kg.
C) 20 kg.
D) 25 kg.

81 Las posturas forzadas y la manipulaciéon de cargas se considera un riesgo:

A) Ambiental.
B) Psicosocial.
C) Ergondmico.
D) Bioldgico.

82 ¢Quién tiene responsabilidad y autoridad para activar el Plan de emergencias?

A) El Director de Servicios Generales.
B) El jefe del servicio de mantenimiento.
C) El jefe de emergencias.

D) El director médico.

83 Seran obligaciones de los mantenedores autorizados en relacion con los aparatos,
equipos o sistemas cuyo mantenimiento o reparacion les hayan encomendado:

A) Revisar, mantener y comprobar los aparatos, equipos o instalaciones de acuerdo con los
plazos reglamentarios, utilizando recambios y piezas originales.

B) Facilitar personal competente y suficiente cuando sea requerido para corregir las
deficiencias o averias que se produzcan en los aparatos, equipos 0 sistemas cuyo
mantenimiento tiene encomendado.

C) Comunicar al titular de los aparatos, equipos o sistemas, las fechas en que corresponde
efectuar las operaciones de mantenimiento periédicas.

D) Todas las respuestas son correctas.

84 ¢Quién debe llevar a cabo el mantenimiento y reparacion de aparatos, equipos y
sistemas y sus componentes empleados en la proteccion contra incendios?

A) Un electricista.

B) Un operario de mantenimiento.
C) Un funcionario autorizado.

D) Un mantenedor autorizado.

Pagina 13 de 25



85

86

87

88

89

90

91

Los racores y mangueras utilizados en las columnas hidrantes exteriores (CHE),
deben ajustarse a lo establecido en las normas:

A) UNE 23.400 y UNE 23.091
B) UNE 80.000 y UNE 80.001
C) UNE 90.000 y UNE 90.001
D) UNE 60.000 y UNE 60.001

¢ Quién forma el Equipo de Primera Intervencion (EPI) en el Plan de Autoproteccion
del Hospital?

A) Solo el personal de mantenimiento.
B) Solo el personal celador.

C) Solo los Jefes de Intervencion.

D) Toda la plantilla del Hospital.

¢ Quién tiene laresponsabilidad y autoridad para activar el Plan de Autoproteccién de
Hospital?

A) Equipo de primera intervencion (EPI).

B) Equipo de segunda intervencion (ESI).

C) Equipo de primeros auxilios (EPA).

D) El Jefe de Emergencias.

El proceso de plancha en calandra, contribuye:

A) A centrifugar la ropa para retirar el agua que queda.
B) Al secado total de las prendas.

C) A descontaminar la ropa.

D) Todas son correctas.

Para su distribucion, la ropa limpia:

A) Se empaquetara.

B) Se clasificara.

C) Se transportara en jaulas o carros desinfectados.
D) Todas las respuestas son correctas.

Para conseguir la calidad higiénica de la ropa:

A) Es imprescindible efectuar un control en el proceso inicial del lavado.

B) Tenemos que asegurarnos de emplear bien la dosificacién de los productos de limpieza.
C) Programar las lavadoras con un tiempo maximo, para el proceso de lavado.

D) Es imprescindible efectuar el control de cada una de las fases del proceso de manera
visual y automatizada.

En el proceso de centrifugacion:

A) Se elimina parcialmente el agua retenida por la ropa durante el lavado.
B) Las prendas pasan de estar empapadas a quedar secas.

C) Se elimina totalmente el agua retenida por la ropa durante el lavado.
D) Todas las respuestas son falsas.

Pagina 14 de 25



92

93

94

95

96

97

98

¢, Cual de las siguientes fases NO forma parte del circuito limpio?

A) Lavado.

B) Secado.

C) Planchado.

D) Almacenamiento y distribucion.

En las zonas de planchado y secado de las lavanderias, la altura del techo serd como
minimo de:

A) 3,5 metros.
B) 3,25 metros.
C) 3 metros.

D) 2,75 metros.

¢Deben ir identificadas las bolsas de ropa sucia?

A) Las bolsas deben ir identificadas mediante un cadigo.

B) Las bolsas no hay que identificarlas.

C) Solo se identifican las bolsas que contienen prendas infecciosas.
D) Solo se identifican las bolsas con los uniformes del personal.

¢ Qué respuesta NO es correcta referente a la seccion de repaso y costura?

A) Se reparan los desperfectos de la ropa.

B) Se marcan las prendas.

C) Una vez repasada la prenda, vuelve a la zona limpia.
D) Una vez repasada la prenda, vuelve a la zona sucia.

El tratamiento para gran volumen de ropa que se realiza en una lavanderia
hospitalaria seré:

A) Con retrocesos.

B) Continuo, que se lleva a cabo en fases separadas en compartimentos.
C) Discontinuo, que se lleva a cabo en fases separadas en el tiempo.

D) Continuo, que se lleva a cabo en fases separadas en el tiempo.

Las plegadoras o dobladoras:

A) Tienen la funcién de empaquetar la ropa.

B) Se pueden acoplar a la calandra para doblar ropa de linea sin manipulacién
C) Sirven para doblar ropa manual

D) Todas las respuestas son correctas

¢Para qué se utilizan las planchas manuales?

A) Para prendas de vestir que no se pueden planchar en la cadena de planchado.
B) Para la ropa lisa.

C) Para el repaso de botonaduras, cuellos y solapas.

D) Las respuestas A) y C) son correctas.

Pagina 15 de 25



99 El mantenimiento operativo de las maquinas consiste en:

A) Realizar revisiones periddicas de las instalaciones.
B) Reemplazar determinadas piezas antes de que se genere una averia.

C) La reparacion de las maguinas cuando se produce una averia.
D) Tiene caracter diagnostico.

100 Los contenedores tipo trolleys tienen:

A) Cuatro ruedas, una fija y tres giratorias.
B) Cuatro ruedas giratorias.

C) Cuatro ruedas, dos de ellas giratorias.
D) Tres ruedas, dos de ellas giratorias.
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SAS_PERSONAL DE CUESTIONARIO
LAVANDERIA-PLANCHADO 2021 PRACTICO

/ TURNO LIBRE / PRUEBA

APLAZADA

CASO PRACTICO:

Usted se incorpora a la lavanderia de un hospital del SAS para prestar servicios en la
categoria de Personal de Lavado y Planchado. El hospital cuenta con lavanderia
centralizada que atiende las necesidades propias y la de otros centros sanitarios del
SAS. Laresponsable del servicio tiene que asignarle las tareas concretas que debe
desarrollar en la lavanderia, para lo cual desea conocer el grado de conocimiento
practico que tiene usted, en especial en el tratamiento de la ropa hospitalaria,
organizacion de la lavanderia, calidad hospitalaria, proteccion ambiental, prevencion de
riesgos y trabajo en equipo. El método que aplica es ofrecerle a usted contestar el
siguiente cuestionario.

101 ¢Cuales son funciones del personal de lavanderia?

A) Trabajos de clasificacion y recuento de prendas.
B) Mantenimiento de las maquinas que utilizan.

C) Limpieza de vestuarios y comedor.

D) Todas las respuestas son correctas.

102 ¢ Cuadl de estas tareas se desarrolla en el Area de Empaquetamiento y Distribucion?

A) Planchado en calandra de ropa de linea o lisa.
B) Preparacion del detergente y otros productos.
C) Empaquetado y embalado de las prendas.

D) Recepcion de ropa sucia.

103 ¢Como se encuentran, fisicamente, la zona de sucio y la de limpio en una
lavanderia hospitalaria?

A) Cada zona se encuentra en edificios independientes.

B) Tienen que estar separadas fisicamente por una barrera sanitaria
C) Estan en contacto para que el proceso sea mas rapido.

D) No tiene que haber ningun tipo de separacion.

104 ¢Cual de estas tareas se desarrolla en el Area de Clasificacién y Lavado?

A) Planchado en calandra de ropa de linea o lisa.
B) Seleccion del programa de lavado.

C) Plegado de toallas secas.

D) Clasificacion de la ropa limpia.
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105 ¢Qué fase se desarrolla en la zona sucia de la lavanderia?

A) Secado.

B) Planchado.

C) Plegado y almacenamiento.
D) Carga de la lavadora.

106 ¢En unalavanderia se pueden producir cruces entre la ropa suciay laropa limpia?
A) Si, siempre.
B) No, nunca.
C) Sdlo cuando la ropa limpia estd empaquetada y se traslada para el reparto.
D) Teniendo cuidado de que no halla contacto entre la ropa sucia y la limpia.

107 El servicio de lavanderia tiene entre sus funciones:

A) Garantizar que la ropa este limpia e higienizada.

B) Controlar que el tratamiento al que se somete la ropa sea eficaz.

C) Informar al servicio de mantenimiento de la cantidad de ropa lavada.
D) Las respuestas A) y B) son correctas.

108 Laropa que sale del lavado debe separarse en lotes para secado:

A) De linea o lisa.

B) De felpa y pafio

C) De forma.

D) Todas son correctas

109 En la clasificacién de la ropa:

A) Los lotes de ropa pueden contener cualquier tipo de prendas.

B) Los lotes de ropa deben contener prendas de caracteristicas similares.

C) La ropa se deposita en cintas transportadoras, se separa y clasifica manualmente,
depositandola por tipos en alvéolos que la conducen a diferentes sacos.

D) Las respuestas B) y C) son correctas.

110 El control del buen estado de las prendas, corresponde:

A) Al personal de enfermeria de las plantas.
B) Al area de costura.

C) Al area de clasificacion y lavado.

D) Al area de empaquetamiento y distribucion.

111 (A qué area corresponde la preparacion de detergentes?

A) Area de secado y planchado.

B) Area de suministros.

C) Area de clasificacion y lavado.

D) Los detergentes los prepara el personal de mantenimiento.
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112 (A qué proceso de planchado se someten las toallas?

A) Calandra.

B) Maniqui.

C) Tunel de secado.
D) No se planchan.

113 ¢Cual es el objetivo del centrifugado?

A) La eliminacion total del agua de las prendas lavadas.

B) El secado de las prendas.

C) La eliminacion de gran parte del agua de las prendas lavadas.
D) Las respuestas A) y B) son correctas.

114 ¢Cual de las siguientes NO es una maquinaria para el lavado?

A) Lavadoras.

B) Tren de lavado.
C) Calandras.

D) Centrifugadoras.

115 Los contenedores tipo trolleys se utilizan para:

A) Depdésito de ropa que proviene del vaciado de lavadoras o secadoras.

B) Depésito de ropa que proviene del vaciado de planchadoras y secadoras.
C) Depdsito de ropa sucia y contaminada.

D) Vehiculos para el traslado de ropa limpia.

116 Las jaulas tipo roll container son:

A) Carros sin ruedas.

B) Contenedores en que se deposita la ropa que sale de la lavadora.
C) Jaulas moviles para el traslado de ropa limpia.

D) Carros remontables.

117 Cuando hay restos de detergente en una calandra, ¢qué procedimiento se utiliza
para limpiarla?
A) Se pasa una sabana humeda.
B) Raspando los rulos con una espatula.
C) Pasandole la manta limpiadora.
D) Frotando los rulos con agua.

118 El lavado en diferentes compartimentos comunicados entre si, y que pueden
funcionar al mismo tiempo, se denomina:

A) Sistema continuo o tlinel de lavado.

B) Sistema discontinuo o tunel de lavado.

C) Es el sistema que se realiza en lavadoras, centrifugadoras y secadoras.
D) Sistema de cruces de fases.
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119 ¢(Dodnde se planchan los uniformes del personal?
A) No se planchan.
B) En la plegadora.
C) En la calandra.
D) Ninguna es correcta.

120 El mantenimiento preventivo de la maquinaria:

A) Consiste en revisar periédicamente las instalaciones.

B) Realizar limpieza y engrase de maquina antes de que se produzca una averia.
C) El mantenimiento se planificara, fijando una periodicidad.

D) Todas son correctas.

121 ;Qué son las mesas o bastidores base?
A) Son mesas donde se realiza la clasificacion de la ropa limpia.
B) Son mesas donde se realiza el doblado de prendas.

C) Se utilizan para colocar maquinaria o elementos de trabajo a una altura mas cémoda
para el trabajador.

D) Son las mesas donde se realizan el planchado de las prendas pequefas.

122 ¢Qué variables se tendran en cuenta para la seleccién de productos de lavado?
A) Fases del tratamiento, eficacia, coste econdmico, desgaste de los tejidos y respeto al
medio ambiente.

B) Fases del tratamiento, ineficacia, coste econdmico, desgaste de los tejidos y respeto al
medio ambiente.

C) Fases del tratamiento, eficacia, coste ergondmico, desgaste de los tejidos y respeto al
medio ambiente.

D) Solamente el coste econémico.

123 La duracion de laropa depende:

A) De la calidad del tejido.

B) Del tratamiento y la calidad del agua utilizada.
C) De los productos de lavado usados.

D) Todas son correctas.

124 Para el planchado es necesario que la ropa esté:

A) Totalmente mojada.

B) Totalmente seca.

C) Algo humeda.

D) Todas las respuestas son verdaderas.

125 ¢Como se eliminan las manchas de boligrafo?

A) Frotando con benzol.

B) Aplicando frio y rascando.

C) Frotando con medio limon.

D) Cubriendo la mancha con alcohol y lavando normalmente.
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126 El peso de laropa tratada:

A) Es menor que la ropa planchada.

B) Es igual que el de la ropa planchada.
C) Es mayor que el de la ropa planchada.
D) La ropa tratada no se pesa.

127 ¢Qué caracteristicas basicas debe tener laropa hospitalaria?

A) Comodidad, suavidad e hipoalergénica.
B) Comodidad, suavidad e higiene.

C) Comodidad, econémica y suavidad.

D) Comodidad, ergonémica e higiénica.

128 Laropa de trabajo:

A) Debe ser porosa.

B) Debe absorber la humedad.

C) Es necesario que tenga botones.

D) Debe ser comoda, sencilla y facil de poner.

129 ¢ Cual es latemperatura maxima a la que se deben lavar las prendas de algodon?

A) 30° Centigrados.
B) 40° Centigrados.
C) 50° Centigrados.
D) 95° Centigrados

130 ¢Dbénde y como hay que desinfectar los carros utilizados en lavanderia?

A) En el tunel de forma con una pistola de agua a presion.

B) En el tunel de lavado, como minimo a 95° C y durante 10 minutos.
C) En el tunel de lavado, como maximo a 95° C y durante 8 minutos.
D) En el tunel de lavado, como minimo a 95° C y durante 1 minuto.

131 Uno de los siguientes, NO es un componente de detergente coadyuvante o
builders:

A) Polifosfatos.
B) Carbonatos.
C) Nitratos.
D) Silicatos.

132 Segun la Clasificacion de residuos del Plan de Gestion de Residuos del SAS, los
residuos del Grupo I. Residuos generales asimilables a urbanos:

A) Se recogeran en bolsas de color marron.
B) Se recogeran en bolsas de color negro.
C) Se recogeran en bolsas de color amarillo.
D) Se recogeran en bolsas de color rojo.
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133 Segun la Clasificacion de residuos del Plan de Gestion de Residuos del SAS, los
residuos del Grupo Il. Residuos sanitarios asimilables a urbanos:

A) Se recogeran en bolsas de color marron.
B) Se recogeran en bolsas de color negro.
C) Se recogeran en bolsas de color amarillo.
D) Se recogeran en bolsas de color rojo.

134 ¢(Cbomo se eliminan los residuos liquidos que no sean toxicos?

A) En garrafas destinadas para este fin.

B) Se entierran.

C) Se eliminan a través de la red de alcantarillado.
D) Todas las respuestas son falsas.

135 ¢ Qué producen, en los rios, los restos de detergentes, principalmente los fosfatos?

A) Que el agua esté mas limpia.

B) Nada, porque los restos de detergentes se incineran.
C) La eutrofizacion del medio.

D) Las especies animales y vegetales tienden a aumentar.

136 El protector auditivo, ¢es aconsejable en zona de excesivo ruido de las
lavanderias?

A) En las lavanderias no es un riesgo el ruido.

B) Si es aconsejable.

C) No es aconsejable.

D) Es aconsejable usar cascos con musica mas alta para no escuchar el ruido.

137 La norma que tenemos que seguir antes de manipular un producto quimico es:

A) Abrir el envase para ver que contiene

B) Ponernos un gorro de proteccion.

C) Ponernos guantes de lana.

D) Leer la etiqueta para informarnos del modo de empleo y peligrosidad.

138 Antes de tocar a un accidentado en contacto con corriente eléctrica debe:

A) Cortar la corriente.

B) Avisar a los compairieros.

C) Utilizar agua.

D) Protegernos con material no aislante.

139 Se consideran riesgos biolégicos en una lavanderia hospitalaria:

A) Movimientos repetitivos.

B) Levantar exceso de peso.

C) Contaminacion con fluidos corporales.
D) Dolor lumbar por mala postura.
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140 ¢(Qué se puede considerar como equipo de proteccion para el trabajador de la
lavanderia hospitalaria?

A) Las mascarillas.

B) Los guantes de lana.

C) Las gafas de sol.

D) Todas las respuestas anteriores son correctas.

141 En la manipulacion manual de cargas, los giros del tronco:

A) Vienen determinados por el angulo que forman las lineas que unen los talones con la
linea de los hombros.

B) Cuanto mas grande sea el angulo menos riesgos de lesiones existiran

C) Siempre que sea posible, los giros del tronco estan recomendados.

D) Disminuyen las fuerzas compresivas en la zona lumbar.

142 Sefiale larespuesta correcta en relacion a las normas a tener en cuenta en la
evacuacion en caso de incendio:

A) Guiar a los ocupantes hacia las vias de ocupacion.

B) Ayudar a las personas impedidas, disminuidas o heridas.
C) Permitir la recogida de objetos personales.

D) Todas las respuestas anteriores son verdaderas.

143 Entre las funciones del Equipo de Primeros Auxilios (E.P.A.) del Plan de
Autoproteccion de un Hospital estan:

A) Esperar a bomberos y acompafarlos al lugar del incendio.

B) Cortar el suministro de combustible a calderas.

C) Prestar asistencia en primeros auxilios y asistencia inmediata a los accidentados.
D) Parar climatizadores, grupos y tomas de refrigeracion.

144 ¢En qué area se realiza la preparacion de lotes que se cargaran en el tanel de
lavado?

A) Area de planchado.

B) Area de clasificacion y lavado.
C) Area de secado

D) Area logistica.

145 En la zona mas contaminada de la Lavanderia es donde:

A) Se introduce la ropa sucia en las maquinas de lavado.
B) Se produce el secado.

C) Se realiza el planchado.

D) Se realiza el plegado y distribucién

146 ¢Qué se hace con las prendas de rechazo?

A) Se depositan en el contenedor correspondiente para que las retire el servicio de
limpieza.

B) Se vuelven a lavar.

C) Se planchan y se envian al costurero.

D) Se hacen lotes y se lavan una vez a la semana.
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147 ¢(Cbomo se debe realizar el transporte de ropa limpia?

A) Se utilizaran medios de transporte limpios, desinfectados y preferiblemente cerrados.
B) Los medios utilizados para el transporte de ropa limpia se podrén utilizar para el
transporte de ropa sucia cuando sea necesario.

C) Los ascensores para el transporte de ropa limpia deben ser de uso exclusivo.

D) Las respuestas A) y C) son correctas.

148 ¢Cuantos tipos de ropa hay atendiendo al procedimiento utilizado para planchar?

A) Ropa lisa o de linea y ropa de firma.
B) Ropa lisa o de linea y ropa de forma.
C) Ropa de marca y ropa de forma.
D) Ropa de marca y ropa de firma.

149 (A qué temperatura maxima se puede planchar el algodén?

A) 100° Centigrados
B) 120° Centigrados
C) 200° Centigrados.
D) 300° Centigrados.

150 ¢Qué consecuencias tienen las aguas con alta concentracién en sales?

A) Obstruyen los conductos de las maquinas, originando manchas sobre las prendas.
B) Favorece la accion de los productos de lavado.

C) Interfiere en la correcta accion de los productos de lavado.

D) Las respuestas A) y C) son correctas.
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151 El tiempo durante el cual se debe utilizar un equipo de proteccion individual, se
determina en funcion:

A) Segun indique el cargo intermedio.

B) Segun la jornada de trabajo.

C) El tiempo de exposicion al riesgo.

D) Las condiciones fisicas del trabajador.

152 ¢Cudl de estas tareas se desarrolla en el Area de Secado y Planchado?

A) Recepcion de ropa sucia.

B) Plegado de las toallas secas.

C) Carga de las maquinas de lavado.
D) Seleccién del programa de lavado.

153 Las actividades humanas aumentan la cantidad de gases emitida, que se
concentran en la atmdsfera, acentuando el efecto invernadero y:

A) Provocando una disminucion de la temperatura.

B) Provocando un mayor aumento de la temperatura.

C) No provocan aumento o disminucion de la temperatura.
D) Todas las respuestas anteriores son falsas.
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INSTR IONES PARA LAS PERSONAS OPOSITORAS:

Las personas opositoras estan obligadas a colaborar en el correcto desarrollo del examen
cumpliendo las siguientes instrucciones; en caso contrario nos veriamos obligados a pedirle que
abandone el examen.

EL INCUMPLIMIENTO DE LAS INSTRUCCIONES QUE A CONTINUACION LE DETALLAMOS
SUPONDRA LA EXPULSION DEL PROCESO.

SOBRE LA UTILIZACION DE TELEFONOS MOVILES Y OTROS DISPOSITIVOS ELECTRONICOS:

e ESTAPROHIBIDA LA ENTRADA AL AULA Y PUESTO DE EXAMEN con MOVIL (o cualquier
otro dispositivo electrénico conectado a datos).

e En caso de que necesite algun dispositivo electronico por tema médico o relacionado con
medidas de seguridad en el ambito de la violencia de género, informe de ello a su entrada
en el aula, y le indicaran qué instrucciones especificas debe seguir.

e SISELE HUBIERA OLVIDADO DEJARLO EN CASA O A UN ACOMPANANTE, TIENE QUE
PONERLO EN CONOCIMIENTO Y ENTREGARSELO A LOS RESPONSABLES DEL AULA,
QUE LO CUSTODIARAN HASTA FINALIZAR SU PRUEBA:

e Para ello le entregaran un sobre con autopegado, en el que debera escribir su DNI, nombre
y apellidos, introducir el dispositivo apagado en el sobre, cerrarlo y dejarlo claramente visible
en su mesa de examen para que, antes del inicio del reparto de los cuadernillos de examen,
sea depositado por las personas de la organizacion en la mesa del responsable del aula.

e Finalizada la prueba, podra recoger su movil tras la presentacion de su DNI.

SOBRE EL CORRECTO DESARROLLO DE LA PRUEBA.

e ENCIMA DE LA MESA DE EXAMEN SOLO PUEDEN ESTAR su documento identificativo
(DNI, pasaporte), el cuadernillo de examen y la hoja de respuesta que se le entreguen, el/
los boligrafo/s y, en su caso, una botella de agua y caramelos. Los enseres personales,
como bolsos, carteras, mochilas, etc., debe colocarlos en el suelo, a sus pies.

e ESTA TOTALMENTE PROHIBIDO CUALQUIER TIPO DE COMUNICACION ENTRE LAS
PERSONAS OPOSITORAS Y ENTRE ESTAS Y EL EXTERIOR, ASi COMO EL USO Y
TENENCIA DE DISPOSITIVOS MOVILES.

e NO ESTA PERMITIDO LEVANTARSE DEL ASIENTO NI SALIR DEL AULA EN NINGUNA
CIRCUNSTANCIA HASTA EL MOMENTO EN QUE SE INICIE EL EJERCICIO. Después,
podrd ir al bafio, siempre acompafado por uno de los vigilantes del aula.

SOBRE EL CONTENIDO DEL CUADERNILLO DE EXAMEN:

e |niciada la prueba, si observa alguna anomalia en la impresion del cuadernillo, levante la
mano Yy, cuando le atiendan, solicite su sustitucion.

e Si entiende que existen preguntas confusas, incorrectamente formuladas o con respuestas
erréoneas, LE RECORDAMOS QUE LA/S ALEGACION/ES A LA/S PREGUNTA/S HA DE
REALIZARSE A TRAVES DE LA V.E.C. EN LOS TRES DIAS HABILES SIGUIENTES A
LA REALIZACION DEL EXAMEN.

NO ESTA PERMITIDO INTERRUMPIR EL CORRECTO DESARROLLO DEL
EXAMEN.

ANTE CUALQUIER CUESTION O INCIDENCIA QUE TENGA, LEVANTE LA
MANO Y ESPERE SENTADO/AY EN SILENCIO A QUE LE ATIENDAN LAS
PERSONAS QUE ESTAN VIGILANDO EL DESARROLLO DE LA PRUEBA.




